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UVODNI SLOVO REDITELKY

VdZené ddmy a pdnové,
dovoluji si Vam predloZit Vyroc¢ni zprdvu Centra socidlnich sluzeb Décin, p.o. za rok 2011. Jejim prostfednictvim Vdm chci podat uceleny obraz o stavu

a ¢innosti nasi organizace, informovat o jejich aktivitdch, zméndch v ni a o kvalité a vysledcich naseho celoroc¢niho usili. Zdrovern Vdm timto predkldddm
zprdvu o hospodareni organizace.

Rok 2011 se nesl ve znameni pokracujici celosvétové hospoddrské recese. Tyto okolnosti se vyznamné dotkly i nasi organizace. Pfesto se ndm povedlo za
vyrazného prispéni sponzort a priznivcd, ktefi nasi organizaci podporuji, zrealizovat nékolik dulezitych pocind, které se na pocdtku roku jevily jako
nepravdépodobné.

V objektu Domova pro seniory na Kamenické ulici se ndm podafilo v poloviné roku zavést novou a velmi potfebnou socidlni sluzbu, Domov se zvldstnim
reZimem, jeZ zde dlouhodobé chybéla a kterd se zaméruje na péci o osoby s riiznymi typy demenci nebo s chronickym dusevnim onemocnénim. Ddle doslo
k vyméné oken ve vyse zmiriovaném objektu, na cemz se vyznamné podileli ddrci v ramci akce ,Daruj okno — pom(iZes seniordm® Zacala se rovnéz
pripravovat rekonstrukce celé stavby, kterd by méla zapocit v druhé poloviné roku 2012.

Objekt v Hornim Zlebu, ktery byl vyuZivdn osobami se zdravotnim postizenim, byl pro sviij nevyhovujici stav opustén a jeho obyvatelky se prestéhovaly
do vhodnéjsich prostor. Za podpory zfizovatele se podafilo ziskat tréninkovy byt pro pét klientek. Diky vyznamné podpore Nadacniho fondu Veolia se podarilo
zbudovat hristé na pétanque u objektu v Boleticich.

V Domé s pecovatelskou sluzbou v Bynové doslo k modernizaci koupelny tak, aby vyhovovala i potiebdm klientd s omezenou pohyblivosti. Mezi velky tispéch
lonského roku rovnéz patti ocenéni Pecovatelka roku 2011, které udéluje Diakonie Ceskoslovenské cirkve evangelické a které ziskala zaméstnankyné
pecovatelské sluzby pani Helena Portschovd.

Vedle reseni kazdodennich problému se ndm ke své ¢innosti podarilo kromé vlastnich prostiedki ziskat a vyuzit financni prostredky z projektu
a dotaci vypsanych Ministerstvem zdravotnictvi, ¢i Ministerstvem prdce a socidlnich véci, mezi nejvyznamnéjsi patii nase ucast na projektu Specifické
vzdéldvdni zaméstnanc CSS.

Veérim, ze v tomto roce navdZzeme na loriské tspéchy a podari se ndm zkvalitriovat nase sluzby, aby co nejvice vyhovovaly potfebdm a prdnim klientd.

Rdda bych na tomto misté podékovala sponzorim a ddrcum, bez kterych by nase usili nemohlo prinést kyZené vysledky, a vSem zaméstnanciim nasi
organizace za jejich nelehkou a obétavou prdci.

PhDr. Jana Skalovd
feditelka



POSLANI ORGANIZACE

ZFizeni organizace

Centrum socidlnich sluZzeb Décin, p. o. (ddle jen CSS Décin) je zfizena na zdkladé usneseni zastupitelstva mésta Décin ¢. ZM 04 20 05 03 ze dne 21.10.2004 jako
pfispévkovd organizace pro zabezpecovdni socidlnich sluZeb klientim v jeho zaclenénych zarizenich.

Postaveni organizace

Prdvni forma: pfispévkovd organizace. Organizace je samostatnou ucetni jednotkou s vlastnimi ucty, hospodafi s majetkem a financnimi prostredky
pridélenymi zfizovatelem, ddle s dary a pfispévky od pravnickych a fyzickych osob a s prostiedky svych fondd. Organizace vystupuje v prdvnich a obchodnich

vztazich svym jménem a nese odpovédnost z nich vyplyvajici. Pfi pInéni svych kol se fidi obecné zdvaznymi prdvnimi predpisy a vlastnimi vnitinimi predpisy.

Statutdrnim orgdnem je feditel, ktery jednd jménem organizace samostatné a z jedndni je odpovédny Radé mésta Décin.

Posldni organizace

Hlavnim posldnim CSS Décin je zajistovat sluzby socidlni péce, socidlni prevence a socidlniho poradenstvi ve vysoké kvalité a na odborné trovni a pokud
mozno dle individudlnich potieb klienta. Pisobit na osoby aktivné, podporovat je v rozvoji samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které povedou
k jejich ndvratu do spolecnosti a zamezi jejich socidlnimu vylouceni.




PROFIL ORGANIZACE - platnost k 31.12.2011

ndzev: Centrum socidlnich sluzeb Décin, pfispévkovd organizace sidlo: U Plovdrny 1190; 405 02 Décin |
IC: 71235868 telefon: 412502128
fax: 412502230 e-mail: centrum@cssdecin.cz
web: www.cssdecin.cz prdvni forma: prispévkovd organizace
zfizovatel: statutdrni mésto Décin statutdrni orgdn: PhDr. Jana Skalovd, feditelka organizace

Organizace je zapsdna v Obchodnim rejsttiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil Pr, viozka 632.

Hlavni ucel a predmét ¢innosti:

a) poskytovdni pecovatelské sluzby dle § 40 zdkona, bezuplatné poskytovdni kulturnich sluZeb seniorim v klubech seniord

b) poskytovdni pobytové socidlni péce v domové pro seniory dle § 49 zdkona

¢) poskytovdni pobytové socidlni péce v domové pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

d) poskytovdni ambulantni sluzby denni staciondr dle §46, pobytové sluzby tydenni staciondr dle § 47, a pobytové sluzby domov pro osoby se zdravotnim
postizenim dle § 48 a poskytovdni sluzby podpora samostatného bydleni dle § 43

e) poskytovdni pobytové sluzby v ramci azylového domu dle § 57, v noclehdrné dle § 63, poskytovdni sluZeb socidlni prevence v kontaktnim centru dle § 59,
poskytovdni sluzby terénni programy dle § 69, sluzby ndsledné péce dle § 64 a pobytové sluzby diim na piil cesty dle § 58

f) v rdmci fakultativnich dkonut preprava imobilnich osob a seniord, Cerpajicich socidlni sluzby a obcand, drzitel( prikazek tézZce zdravotné postiZzenych,
vozidlem CSS MINIBUS (vozidlo pro prepravu vozickditi) a poskytovdni rekondicnich a rehabilitacnich sluZeb ve stredisku Pecovatelské sluzby

Okruhy dopliikové cinnosti:

a) pordddni odbornych kurzd, skoleni a jinych vzdéldvacich akci, vcetné lektorské cinnosti
b) reklamni ¢innost a marketing

Aktivni ¢lenstvi ve sdruZenich

Asociace poskytovatelu socidlnich sluZeb

Svaz azylovych domut

Asociace nestdtnich organizaci A.N.O. - sekce ndsledné péce a sekce HarmReduction
Ceskd asociace streetwork - C.A.S.

Ceskd asociace pecovatelské sluzby

Vedouci zaméstnanci jsou aktivnimi cleny pracovnich skupin Komunitniho pldnovdni socidlnich sluzeb mésta Décin.



PERSONALISTIKA

CSS Décin zaméstndvalo k 31.12.2011 celkem 167 zaméstnancu na plny tvazek (147 Zen, 20 muZzi),1 zaméstnance na polovicni Gvazek, 17 zaméstnanci
na dohodu o pracovni ¢innosti a 8 zaméstnancu na dohodu o provedeni prdce.

Zeny pracuji predevsim v oblasti socidini (pecovatelskd sluzba, ptimd obsluznost), zdravotni (zdravotni sestry), stravovaci (kucharky) a tklidové (uklizecky).
Muzi pusobi predevsim v oblasti dopravy ( fidici) a ddle jako domovnici a vratni.

Nejvice zaméstnancu u organizace zajistuje socidlni sluzby (celkem 87 zaméstnanci). Z toho je pracovnikii v socidlnich sluzbdch 68 (pecovatelskd
a nepedagogickd po 19, pfimd obsluznost 30) a 19 socidlnich pracovnikt (zajiStuji predevsim oblast fizeni a dodrzovdni kvality socidlnich sluZzeb
poskytovanych klientim a specializované socidlni sluzby v oblasti intervencnich sluZeb). Oblast zdravotnictvi zajistuje 23 zdravotnich sester a 1 fyzioterapeut.
V oblasti stravovdni doslo k poklesu zaméstnanci z ddvodu piestéhovdni socidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim do novych prostor, a tak tuto
oblast zajistuje jiZ jen 12 zaméstnancu. V oblasti sluZeb ddle zajistuje organizace i prani prddla pro klienty a zaméstnance (4 zaméstnanci). Oblast pomocnych
sluZeb (uklid, fidi¢, domovnik, vrdtny) zajistuje 22 zaméstnancd.

V oblasti vytvdreni kvalitnich pracovnich podminek i volnocasovych aktivit doslo k poklesu fluktuace zaméstnancu v organizaci, coz vedlo ke stabilizaci
pracovniho prostiedi a pracovniho klimatu mezi zaméstnanci.

V oblasti zaméstnaneckych vyhod organizace ddle prispivd svym zaméstnancdm na stravovdni, nebo poskytuje piispévek formou stravovacich kupond.

V roce 2011 organizace ziskala v rdmci evropského socidlniho fondu v CR v programu , Lidské
zdroje a zaméstnanost” financni prostiedky na specifické vzdéldvdni zaméstnancu zajistujicich
socidlni sluzby. SOCIALNI ZAJISTENT
87

Systém zaméstnaneckych vyhod

« Zdravé a funkcni prostiedi véetné péti tydnii dovolené a jednoho tydne dodatkové dovolené.

« Podpora vzdéldvdni zaméstnanct navazujici na pldn osobniho rozvoje spojeného

se systémem vnitiniho hodnoceni zaméstnancd.

OSTATNI
« Stravovdni zaméstnancu v misté vykonu prdce, kde se nachdzi provoz kuchyné. 19

Na pracovistich, kde tato moznost neni, prispévek formou stravenek. POMOCNE

SLUZBY

« Spolecné akce pro zaméstnance v podobé podpory a posileni tymové prdce. o




ORGANIZACNI SCHEMA - platnost k 31.12.2011

Stredisko ¢. 9

Reditelstvi CSS Décin p.o.

Usek ekonomicky —1— Personalista, mzdovy ucetni
Organizaéni pracovnik. —_— Technik
Sekretaridt —_— Projektovy manaZer, PR

| 2. Usek | 3. Usek | 5. Usek - 6. Usek
vedouciho strediska vedouciho stiediska vedouciho stiediska vedouciho strediska
u 2.1. Usek B 3.1. Usek B 5.1. Usek u o ek
Kamenickd DOZP (Biezovd) Zelenice PS| \zylovy _
pro muzZe a matky s détmi
| 2.2.Usek a 3.2. Usek B 5.2. Usek _ P iﬁ'ﬁ‘ﬁk o drodors
Krdsnostudeneckd DOZP a TS (Domino) Bynov PS Il L P g
zdvislé, poradna pro rodice
| 2.3. Usek | 3.3. Usek | 5.3. Usek _ 6.3. Usek
Prddelna Bynov DS a PSB Boletice PS Il Décinské dolécovaci centrum
| 2.4. Usek

Domov se zvldstnim rezimem



ORGANIZACNI CLENENI

STREDISKO ¢. 9 - REDITELSTVI

Sidlo: U Plovdrny 1190, 405 02 Décin |
Reditelka organizace: PhDr. Jana Skalovd
Vedouci ekonomického tseku: ~ Vladimira Chmelarovd

Stredisko zajistuje koordinaci cinnosti jednotlivych stredisek, jejich metodické, ekonomické a odborné fizeni k zabezpeceni poskytovdni kvalitnich socidlnich
sluZeb. Mezi jeho hlavni ¢innosti patfi pldnovani, ekonomickd, financni, Gcetni, persondlni, mzdovd a hospoddrskad cinnost, statistika, vcetné sestavovdni
prislusnych vykazu, sumarizace podklad( dodanych ostatnimi stredisky. Kontrola pInéni rozpoctu a hospoddrskych vysledk( v rdmci CSS Décin. Ddle zajisténi
funkce opatrovnika klientd, zbavenych nebo omezenych ve zpisobilosti k prdvnim ukondm.

Pldnovité provddéni kontroly hospodareni s majetkem a financnimi prostredky a celkové cinnosti v rdmci CSS Décin pokud neni odborné bezprostredné
vyhrazeno jinym slozkdm, sprdva svéfeného majetku CSS Décin, rekonstrukci, strojnich a stavebnich investic, zajistovdni Gdrzby vétsiho rozsahu v rdmci
CSS Décin, spravovdni investicniho fondu, fondu odmén, fondu kulturnich a socidlnich potreb, rezervniho fondu, zajisténi dalsiho vzdéldvdni a zvysovdni
kvalifikace pracovnikd CSS Décin, zabezpecovdni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi prdci, poZdrni ochrany, pojisténi a ochrany majetku pred zneuZzitim
a odcizenim, Setfeni a odskodriovdni pracovnich urazt a nemoci z povoldni, feSeni Skod a ztrdt v rdmci CSS Décin, zabezpeceni ochrany Zivotniho prostiedi
pred vlivy viastni ¢innosti, zabezpeceni koncepcnosti rozvoje a zkvalitriovdni Grovné poskytovanych sluzeb, zabezpeceni prvki fizeni jakosti v organizaci,
stanoveni rozpoctu jednotlivym strediskiim, kontrola predpist o stravovdni, kontrolni ¢innost.

STREDISKO é. 2 - DOMOV PRO SENIORY

Sidlo: Kamenickd 755/195, 405 02 Décin Il

Detasovand pracovisté: Krdsnostudeneckd 1362/104a, 405 02 Décin VI | prddelna - Jindfichova 337, 405 02 Décin IX
Vedouci strediska: Bc. Dita Hornovd (povérena vedenim strediska do 3.2.2011) | Bc. Jifi Hatlapatka (od 4.2.2011)
Zdstupce vedouciho: Bc. Dita Hornovd (do 20.4.2011) | Natasa Simonovd (od 21.4.2011)

Posldni strediska

Poskytovat sluzby zamérené na podporu rozvoje schopnosti uZivatelti vést bézny zplsob Zivota,vcetné podpory jejich nezdvislosti v rozhodovdni o osobnich
zdlezitostech. Zajistovat nabidku zdravotné osetrovatelské péce, socidlné terapeutickych, volnocasovych, pracovnich, zdjmovych a aktivizacnich cinnosti
ve viastnich prostorech nebo v bézném spolecenském prostredi podle individudinich potreb uZivateli sluzeb a tak poskytovat podporu k co nejdelsimu
zachovdni jejich sobéstacnosti.



ORGANIZACNI CLENENI

Rozsah poskytovanych sluZzeb
« poskytnuti ubytovdni
« poskytnuti stravy
« pomoc pfi zvldddni béznych tikont péce o vlastni osobu
« pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti
« zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostfedim
« socidlné terapeutické cinnosti
« pomoc pfi uplatriovdni prdv, oprdvnénych zdjmu a pri obstardvdni osobnich zdleZitosti
« zdkladni socidlni poradenstvi
« fakultativni sluzby — preprava imobilnich osob a obcand, drzitel( prikazek téZce zdravotné postiZzenych, vozidlem CSS MINIBUS

Rok 2011 v Domové pro seniory
« registrace a zfizeni nové socidlni sluzby Domov se zvldstnim reZimem (k 1.6.2011)
« vyména oken v objektu Kamenickd — dobrocinnd akce ,Daruj okno — pomuiZes seniorim”
« drobnd oprava strechy
« pfipravné prdce (projektové fizeni) na celkovou rekonstrukci objektu jako 8. projektu IPRM Décin (pldnovanou nar. 2012 - 2014)

Aktivity pro klienty v roce 2011
Vroce 2011 byla do nabidky programu pro klienty zavedena novd aktivita - canisterapie.
Pravidelné aktivity
« pofdddni velikonocnich a vdnocnich prodejnich vystav
- vystoupeni déti ze ZS a MS
« hudebni vystoupeni
« sportovni hry
« reminiscencni terapie
« muzikoterapie
- aromaterapie
« kondicni cviceni
« rucni prdce
« Kiwanis panenky
« rozvoj spoluprdce s Dobrovolnickym centrem v Usti nad Labem (ndvstévy dobrovolnikd, ktefi zpFijemriuji klientim volny &as)
Mimo nové zavedené aktivity se klienti mohli i naddle vénovat dalsim volnocasovym aktivitam, které mély kulturni, spolecensky a sportovni charakter.




ORGANIZACNI CLENENI

STREDISKO ¢é. 3 - SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Sidlo: Spojencti 214, 407 11 Décin XXXII

Vedouci strediska: Bc. Roman Horn

Zdstupce vedouciho: Kldra Konrddy, DiS. | Lucie Kremlikovd (od 4.8.2011)
Posldni

Stredisko poskytuje sluzby zamérené na podporu rozvoje schopnosti uZivatelti vést bézny zplisob Zivota,vcetné podpory jejich nezdvislosti v rozhodovdni
o0 osobnich zdlezitostech. Zajistuje nabidku zdravotné osetrovatelské péce, socidlné terapeutickych, vychovnych, pracovnich, zdjmovych a aktivizacnich
¢innosti ve vlastnich prostorech nebo v bézném spolecenském prostredi podle individudlnich potreb uzivateld sluZeb.

Rozsah poskytovanych sluZzeb
« poskytnuti ubytovdni
« poskytnuti stravy
« pomoc pfi zvldddni béZnych ukon( péce o vlastni osobu
« pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim
« socidlné terapeutické ¢innosti
- vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti
« pomoc pfi uplatriovdni prdv, oprdvnénych zdjm( a pii obstardvdni osobnich zdleZitosti
« zdkladni socidlni poradenstvi
- fakultativni sluzby

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM HORNI ZLEB (od 1. 11. 2011 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Bfezovd)
Sidlo: Pod Svahem 6, Décin Xl, od 1.11.2011 ul. Bfezovd 372/83, Décin lll
Rok 2011 v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim

« prestéhovdni z aredlu v Hornim Zlebu do prechodnych prostor v Biezové ul.
« ziskdni tréninkového bytu 3+kk v Déciné IV - Podmoklech pro 5 klientek

10



ORGANIZACNI CLENENI

Aktivity pro klientky v roce 2011
Vroce 2011 zahrnovaly aktivity pro klientky:
- aktivizacni ¢innosti (ziskdvdni dovednosti, které vedou k osamostatriovdni klientti)
« ndcvik vareni a péce o domdcnost
« ndcvik samostatného nakupovdni a hospodareni s financemi
« ndvstévy uradd a instituci v rdmci integrace

V rdmci dalsich volnocasovych aktivit, které mély kulturni, spolecensky a sportovni charakter, se klientky mély moznost zucastnit:
« hudebniho koncertu TV Nova v Praze
« spolecenskych akci v Domové pro osoby se zdravotnim postiZzenim Kytlice
- sportovniho turnaje ve hie pétanque v Brtnikdch
- vystavy v Oblastnim muzeu v Déciné
- rekreacniho pobytu v Ustéku
« relaxacnich pobytt v solnojodové jeskyni
« ndvstévy kavdren a restauraci
« turistického vyletu lodi do Hrenska

DOMOV PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM DOMINO
TYDENNI STACIONAR
PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLEN/

Sidlo: Spojenct 214, Décin XXXII

Rok 2011
« ukonceni poskytovdni sluzby Tydenni staciondi k 31.12.2011
« vybudovdni hristé na pétanque
- zhotoveni drevéné zdstény u plotu zahrady

Aktivity pro klienty v roce 2011
« aktivizacni ¢innosti (ndcvik vareni a péce o domdcnost)
« ndvstévy knihovny
« plavdni
« hipporehabilitace




ORGANIZACNI CLENENI

V rdmci dalsich volnocasovych aktivit, které mély kulturni, spolecensky a sportovni charakter, se klientky/klienti méli moZnost zucastnit:
« charitativniho hudebniho koncertu TV Nova v Praze
« charitativni golfové akce s hokejovymi osobnostmi v Hefmanicich
« tradi¢niho turnaje v pétanque v Brtnikdch
« filmovych predstaveni
« ndvstévy s prohlidkou Zdmku Décin a ZOO Décin
« akce porddané salonem Ddmsky svét
« turistickych vylett do okoli Décina

DENNI STACIONAR (od 1. 12. 2011 Denni staciondi Domino)

Sidlo: Spojencti 214, Décin XXXII, od 1. 12. 2011 Rakovnickd 196/46, Décin Il
Vedouci tuseku: BoZena Turkovd
Rok 2011

- pfemisténi klientt a zaméstnancu k 1.12.2011 do jiného objektu
« zafizovdni interiéru staciondre, dovybaveni ndbytkem a pomickami

Aktivity pro klienty v roce 2011
- aktivizacni ¢innosti (vareni, kontakt s irady a verejnymi institucemi)
« ru¢ni prdce, keramika, panenky KIWANIS
« hipporehabilitace

V rdmci dalsich volnocasovych aktivit, které mély kulturni, spolecensky a sportovni charakter, se klientky/klienti méli moZnost zucastnit:
« charitativniho hudebniho koncertu TV Nova v Praze
« charitativni golfové akce s hokejovymi osobnostmiv Hefmanicich
« tradicniho turnaje v pétanque v Brtnikdch
« filmovych predstaveni
« ndvstévy psiho utulku v Dé¢iné
« turistického vyletu na vyhlidku Vétruse s ndcvikem nakupovdniv OC Férum
« ndvstévy solnojodové jeskyné
« ndvstévy ZOO Décin — expozice Rajské ostrovy

12



ORGANIZACNI CLENENI

STREDISKO ¢.5 - PECOVATELSKA SLUZBA

Sidlo: Krdsnostudeneckd 1525/30, 405 02 Décin VI
Vedouci strediska: Bc. Lucie Pisafikovd

Zdstupce vedouciho: Bc. Renata Maskovd

Posldni

Posldnim je poskytovat socidini sluzby terénni a ambulantni zamérené na podporu klienta v domdcim prostredi k zabrdnéni jeho socidlniho vylouceni.
Poskytovat socidlni sluzby dle individudlnich potreb klienta.

Rozsah poskytovanych sluzeb
« pomoc pfi zvldddni béznych tikont péce o vilastni osobu
« pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
« pomoc pfi zajisténi chodu domdcnosti
« zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim
« zdkladni socidlni poradenstvi
- fakultativni sluzby

Rok 2011 v Pecovatelské sluzbé (pInéné poskytovatelem)
- vedeni evidence pomoci programu Pecovatelka a ddle aktualizace a vylepsovdni programu v pribéhu roku
« sledovdni odbéru sluzby klientem a jeji ihrada - evidence cdrovym kédem
« zefektivnéni jizd sluzebnich vozidel - evidence GPS
« modernizace koupelny v DPS Bynov s vybavenosti i pro zdravotné postizené obcany
« zefektivnéni individudlniho pldnovadni u klienta
- zavddéni a zefektiviiovdni standardu kvality sluzeb v praxi
- zvysovdni kvalifikace a odbornosti persondlu dle zdkona 108/2006 Sb. v pl.znéni o socidlnich sluzbdch
« podpora klientt v setrvdni v domdcim prostredi co nejdéle
- Usili 0 zlepseni kvality poskytované sluzby (zjistovdni spokojenosti klient(i i zaméstnanct dotaznikovou formou a pomoci schrdnek diivéry)
« Den otevrenych dveri
« Pecovatelka roku 2011 - vyhldseni celostdtniho hodnoceni 5.12.2011 v Praze
« rozsiteni rozsahu fakultativnich sluZzeb



ORGANIZACNI CLENENI

Aktivity pro klienty v roce 2011
« v Domé s pecovatelskou sluzbou Bynov k dispozici komunikdtor pro osoby patfici do skupiny starsich, zdravotné postizenych osob, které potrebuji
rychlejsi kontakt a pri feseni Zivotné tizivych situaci
« cviceni seniorti v Domé s pecovatelskou sluzbou Bynov (2x tydné)
« ndvstévni hodiny pro setkdni s fardrem (dle prdni klientui)
« kulturni vystoupeni a predndsky u prilezitosti Vdnoc, Velikonoc, Dne matek apod.
- anketni akce, prodejni akce
- oslavy Zivotnich jubilei klientti/klientek, Den zdravi 3.11.2011
« ve spoluprdci s Policii CR pfedndska ,Prevence kriminality”
« navyseni aktivit v klubu senior( ,Zlaty podzim”
« organizovdni schizek klientd s persondlem poskytovatele sluZeb, zdstupci mésta Décin a dalsimi hosty (zpravidla 2x rocné)
« kadernik, pedikira

Aktivity prezentace Pecovatelské sluzby

« celostdtni akce ,Den otevienych dveri”
« konference ,Komunitni pldnovdni v praxi”

STREDISKO é. 6 - INTERVENCNI SLUZBY

Sidlo: Fiignerova 665/18, 405 02 Décin |
Vedouci strediska: Bc. Lenka Plickovd
Zdstupce vedouciho: Bc. Marek Hosek

Rozsah poskytovanych sluzeb
« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
« poskytnuti ubytovdni
« pomoc pri uplatiiovdni prdv, oprdvnénych zdjmd a pii obstardvdni osobnich zdlezitosti
« socidlné terapeutické ¢innosti
« pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« poskytnuti pfenocovdni
« zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostredim
« fakultativni ¢innosti
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AZYLOVY DUM PRO MUZE A MATKY S DETMI

Sidlo: Reckd 19, 405 02 Dé¢in VI
Vedouci useku: Bc. Vladimira Jurcovd
Posldni

Posldnim je poskytnout ubytovdni a socidlni poradenstvi matkdm a otciim s nezletilymi détmi, téhotnym Zendm a muzim bez stiechy nad hlavou, a to po
nezbytné nutnou dobu, nez prekonaji svou nepriznivou socidlini situaci spojenou se ztrdtou bydleni. Pfijemctm sluZeb poskytujeme poradenstvi, podporu,
pomoc a motivujeme je k ndvratu do bézné spolecnosti.

Rok 2011 - Azylovy diim pro muzZe a matky s détmi
«druhd etapa vymény oken
« rozvoj volnocasovych aktivit (Méstské divadlo Décin, MC Rdkosnicek, plavecky aredil)
« rekonstrukce koupelny pro muze v 1.NP
« dovybaveni pokoji pro klienty novym ndbytkem

NOCLEHARNA

Sidlo: Reckd 19, 405 02 Dé¢in VI
Vedouci useku: Bc. Vladimira Jurcovd
Posldni

Posldnim noclehdrny je poskytnout ambulantni sluzby osobdm bez pristresi, které maji zdjem o vyuZiti hygienického zarizeni a pfenocovdni.

Rok 2011 - Noclehdrna
- zména systému individudlniho pldnovdni s klienty

DUM NA PUL CESTY
Sidlo: Reckd 19, 405 02 Décin VI
Vedouci tseku Bc. Vladimira Juréovd
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Posldni
Posldnim je poskytovat pobytové socidini sluzby predevsim ubytovdni, osvojovdni si socidlnich, osobnich a pracovnich dovednosti. Posldnim je podpora
osob v znovu/zaclenéni do spolecnosti.

Rok 2011 - Dim na piil cesty
« rozsiteni sluzby o nové misto poskytovdni

KONTAKTNI A PORADENSKE CENTRUM PRO DROGOVE ZAVISLE, PORADNA PRO RODICE

Sidlo: Teplickd 31/45, 405 02 Décin IV
Vedouci useku: Magr. Lucie Plihalovd
Posldni

Posldnim je snazit se u uZivatelti drog minimalizovat zdravotni a socidlni rizika. Ndslednou praci se snazit o to, aby uZivatelé drog neohroZovali sebe,
ani spolecnost.

Rok 2011 - Kontaktni a poradenské centrum pro drogové zdvislé, poradna pro rodice
« navyseni poctu vyménéného injekéniho materidlu
«naplnén cil zvysit pocet kontakt( i klient(i Kontaktniho a poradenského centra pro drogové zdvislé, poradna pro rodice
« pfestavba kontaktni mistnosti dle potreb klientt

TERENNI PROGRAMY

Posldni
Posldnim je vyhleddvdni uZivatelt drog (lidi drogami ohroZenych) pfimo v jejich pfirozeném prostredi a ndslednd snaha o minimalizaci zdravotnich
a socidlnich rizik.

Rok 2011 - Terénni programy
- rozsiteni terénnich programi v Ceské Kamenici
« zapojeni terénnich program( do Féra terénni prdce
« naplnén cil zvysit pocet kontaktd, klient( Terénnich programi a vymén HR
- vysla prvni ¢isla obcasniku DETOX
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DECINSKE DOLECOVACI CENTRUM

Sidlo: Fiignerova 665/18, 405 02 Décin |
Vedouci tuseku: Bc. Marek Hosek

Posldni

Posldnim je poskytovat odborné pobytové a ambulantni soc. sluzby v oblasti drogové problematiky. Vénovat se lidem, ktefi jsou zdvisli na drogdch, alkoholu
a na patologickém hrdcstvi. Téz spoluprdce s blizkymi zdvislych osob. Péci zamérovat na osvojovdni si socidlnich a psychickych dovednosti, které prispivaji
k znovuvytvoreni nebo udrzeni abstinence a na podporu rodinného systému zatizeného zdvislym chovdnim.

Rok 2011 - Dé¢inské dolécovaci centrum
« zahdjeni nového programu primdrni prevence na zdkladnich a stfednich skoldch v Déciné
« navdzadni uzsi spoluprdce s PaMs v Déciné
« posileni ambulantni prdce s klienty s diagnézou patologického hrdcstvi
- navdzdni spoluprdce s FOKUSem v Usti nad Labem (klienti s psychotickou problematikou)

QAL QQO

g




POCET KLIENTU V JEDNOTLIVYCH ZARIZENICH

DOMOV PRO SENIORY
Vroce 2011 poskytl Domov pro seniory podporu a péci celkem 132 klientim/klientkdm, z toho Domov pro seniory 79 a Domov se zvldstnim reZimem 53.

SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
V roce 2011 poskytl Domov pro osoby se zdravotnim postizenim podporu a péci celkem 52 klientkdm, z toho v DOZP Boletice 11 a v DOZP Brezovd 41.
V Tydennim staciondfi vyuZili sluzby 2 klienti, v Dennim staciondfi 10 a Podpory samostatného bydleni 2.

PECOVATELSKA SLUZBA
Vroce 2011 méla Pecovatelskd sluzba 362 aktivnich klientd/klientek.

AZYLOVY DUM PRO MUZE A MATKY S DETMI
Vroce 2011 poskytl Azylovy diim pro muZe a matky s détmi podporu a péci ve sluzbé Azylovy dim 98 klientim/klientkdm, z toho 37 dospélym a 61 détem.

NOCLEHARNA
Vroce 2011 poskytovala Noclehdrna podporu a péci celkem 46 muzam.

DUM NA PUL CESTY
Vroce 2011 poskyt! Diim na pul cesty podporu a péci celkem 11 klientim/klientkdm.

KONTAKTNI A PORADENSKE CENTRUM PRO DROGOVE ZAVISLE, PORADNA PRO RODICE

V roce 2011 poskytlo Kontaktni a poradenské centrum pro drogové zdvislé, poradna pro rodice podporu a péci celkem 412 klientiim/klientkdm, z toho
v socidini sluzbé Kontaktni centrum se jednalo o 201 klientd/klientek a v socidini sluzbé Terénni programy o 211 klient(i/klientek. V roce 2011 bylo vyménéno
celkem 29 333 injekcnich setd.

DECINSKE DOLECOVACI CENTRUM

V roce 2011 poskytlo Décinské dolécovaci centrum socidlni sluzby celkem 43 klientiim/klientkdm, pricemz pobytové formy vyuZilo 25 klienti/klientek
a ambulantni formy 18 klientdi/klientek.
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EKONOMICKE VYSLEDKY

Vydaje centra socidlnich sluzeb Décin, p.o. Investicni fond
polozky Ke poloZky Kc
Osobni ndklady 50 506 910,00 Pocdtecni zistatek k 1.1.2011 712096,41
Potraviny, obédy pro klienty 6056 289,94 b=ty Bl
Cerpdni - zahradni altdn pro
DDHM 1043 123,78 klienty DOZP Domino Gy
Koneény zistatek k 31.12.2011 1465 128,91
Ostatni materidl 287771092
Energie 471730543 Rezervnifond
polozky K¢
Qaiyeiieize D2 Pocdtecni ziistatek k 1.1.2011 496 643,78
Ndkupy sluzeb 3400411,92 Tvorba 315290,67
ztoho: zlepseny HV za rok 2010 5521,67
Odpisy 829952,50
financni dary 309 769,00
Ostatni 290 523,14 Cerpdnl’ 50271731
Vydaje celkem 71652 769,64 Konecny zustatek k 31.12.2011 309217,14



UCETNI ZAVERKA - VYKAZ ZISKU A ZTRAT

ndzev polozky

Spotreba materidlu

Spotreba energie

Spotreba ostatnich neskladovych
dod.

Prodané zbozi

Opravy a udrZovdni
Cestovné

Ndklady na reprezentaci
Ostatni sluzby

Mzdové ndklady

Zdkonné socidlni pojisténi
Jiné socidlni pojisténi
Zdkonné socidlni ndklady
Jiné socidlni ndklady

Dari silnicni

Dari z nemovitosti

Jiné dané a poplatky
Smluvni pokuty a droky z prodleni
Jiné pokuty a pendle

Dary

Prodany materidl

20

ucet

501
502

503

504
511
512
512
518
521
524
525
527
528
531
532
538
541
542
543
544

CF.

001
002

003

004
005
006
007
008
009
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020

=

cinnost
hlavni hospoddrskd
5 6

9977 124,66
4717 305,43

1930542,01
92 344,70
224820
3400411,92
36 883 077,00
12462 239,00

513 587,00
648 007,00

27161,00

ndzev polozky

Manka a skody
Tvorba fond(i

Odpisy dlouhodobého majetku

Zdst. cena prod. dlouhod. nehm.
majetku
Zist. cena prod. dlouhod. hmot.
majetku

Prodané pozemky

Tvorba a zuctovdni rezerv

Tvorba a zuctovdni opravnych
poloZek

Ndklady z odepsanych pohleddvek
Ostatni ndklady z ¢innosti

Uroky

Kurzové ztrdty

Ndklady z precenéni redlnou
hodnotou

Ostatni financni ndklady

Ndklady na nezp. ndroky
na pr. stdt. rozp.

Ndklady na nezp. ndroky
narozp. uz. celkii

Ndklady na ostatni ndroky

Ndklady celkem
(soucet polozek 1 az 30)

ucet

547
548
551

552

553

554
555

556

557
549
562
563

546
569
571

572
574

¢innost
CF. hlavni
5

021
022

023 829 952,50

024

025
026
027
028
029
030
031
032

4 894,00
163 805,22

70,00
033
034
035

036
037

038 71652769,64

hospodadrskd

6

0,00



ndzev polozky

Vynosy z prodeje vlastnich vyrobkt
Vynosy z prodeje sluzeb

Vynosy z prondjmu

Vynosy z prodaného zbozi

Jiné vynosy z vlastnich vykonu
Zmeéna stavu nedokoncené vyroby
Zména stavu polotovard

Zména stavu vyrobku

Zména stavu ostatnich zdsob

Aktivace materidlu a zboZi

Aktivace vnitroorganizacnich
sluzeb
Aktivace dlouhodobého

nehmotného majetku
Aktivace dlouhodobého
hmotného majetku

Smluvni pokuty a droky z prodleni
Jiné pokuty a pendle
Vynosy z odepsanych pohleddvek

Vynosy z prodeje materidlu

Vynosy z prod. dlouhod. nehm. maj.

ucet

601
602
603
604
609
611
612
613
614
621

622

623

624

641

642

643

644

645

CF.

032
033
034
035
036
037
038
039
040
041

042

043

044

045

046

047

048

049

cinnost
hlavni hospoddr'skd
5 6
36646733,77  30000,00
3250,00

UCETNI ZAVERKA - VYKAZ ZISKU A ZTRAT

ndzev polozky

Vynosy z prod. dl. hmot. maj.
kromé poz.

Vynosy z prodeje pozemkdi
Cerpdni fondt

Ostatni vynosy z cinnosti

Uroky

Kurzové zisky

Vynosy z precenéni redlnou
hodnotou

Ostatni financni vynosy

Vynosy z nezp. ndrokd na pr. stat.
rozp.

Vynosy z nezp. ndroku

na rozp. uz. celki

Vynosy z nezp. ndroku

na p. stdt. fond(i

Vynosy z ostatnich ndrokd
Vynosy celkem

(soucet poloZek 32 az61)
Vysledek hospodat. pred zdané-
nim (58-31)

Dan z pfijmu

Dodatecné odvody dané z prijmu

Vysledek hospodar. po zdanénim
(59-60-61)

ucet

646

647
648
649
662
663

664
669

671

672

673

674

591

595

050

051
052
053
054
055

056
057

058

059

060

061

062

063

064

065

066

¢innost
hlavni
5

827020,31
5253361,55
1649,83

28924888,00

71656903,46

4133,82

4133,82

hospodadrskd

6

30000,00

30000,00

30000,00

21



PODEKOVANi DARCUM, VEREJNE SBIRKY

PODEKOVANI

Uroveri poskytovanych socidlnich sluzeb nezanedbatelnym zplsobem ovliviiuje i velkorysost a $tédrost celé Fady subjektd. Centrum socidlnich sluzeb, p. o.
sivdzi kazdé podpory a pomoci bez ohledu na to, zda pfichdzi od prdvnické nebo fyzické osoby. Proto viem tém, kteri v roce 2011 pomohli svymi financnimi,
materidlnimi ¢i jinymi dary zkvalitnit a soucasné i zpfijemnit pobyt klient( v jednotlivych zafizenich, vyjadiuje nase organizace hlubokou tctu a uzndni.

K 31.12.2011 obdrZela nase organizace dary v celkové hodnoté 605 144,- K¢.

Tyto dary poskytly v roce 2011 ndsledujici prdavnické a fyzické osoby:

FINANCNI DARY
Prdvnickd (fyzickd) osoba
Katarina Bezdkovd

Irena Matouchovd
Ndbozenskd obec CCSH Décin
Milan Vinaricky

Alcan Décin Extrusion s.r.o.
S-CARE, s.ro.

Valdemar Gresik - NATURA
Meésto Jilové

Jifi Bardk

VECNE DARY
Prdvnickd (fyzickd) osoba
Zuzana Horynovd
Lubomir Hruby

MUDr. Frantisek Plhori
MUDr. Zbynék Goldammer
Rudolf Braun
MOTOARTE s.r.o.
ZEMPRA Décin s.r.o.
TE-CHNIK s.r.0.

WALICZ s.r.o.

Décinsky stavebni podnik s.r.o.
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Druh daru

finan¢ni dar
finan¢ni dar
finan¢ni dar
financni dar
finan¢ni dar
financni dar
finanéni dar
finan¢ni dar
financni dar

Druh daru

canisterapie

plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory

K¢
7 000,00
1125,00
32 660,00
50 000,00
30 000,00
52 500,00
9460,00
1600,00
9460,00

K¢
7 056,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00
9460,00

Zaméstnanci OSV Ing. Gresikovad
nezndmy ddrce

DUNA-Sukdol Vladimir

Alcan Décin Extrusion s.r.o.
Zameéstnanci CSS PhDr.Skalovd
Nadacni fond Veolia
LUKRA-Connect, s.r. o.

nezndmy ddrce

CELKEM

MAJJ - KUPEC s.r.o.

MUDr. Ivan Stribrsky

Pavel NEMEC Zemni vykopové prdce
Hrdy Milan - Zemni a dopravni stavby
Schindler CZ, a.s., region Liberec
Anna Voglovd

Helena Pelantovd

Jifina Svdbovd

MUDr. Anna Briestenskd

Pavel Sinko

finan¢ni dar
financni dar
finan¢ni dar
finan¢ni dar
financni dar
finan¢ni dar
finan¢ni dar
finanéni dar

plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory
invalidni vozik

Zehlicka Philips Azur 4200

plastové okno pro Domov pro seniory
sedaci souprava, skriri

plastové okno pro Domov pro seniory
plastové okno pro Domov pro seniory

9 000,00

10 000,00

9 460,00

10 000,00
4631,00
3900,00
30 000,00

2 500,00
273296,00

9 460,00
9460,00
9 460,00
9460,00
11 650,00
400,00

9 460,00
5200,00
9 460,00
9460,00



PODEKOVANIi DARCUM, VEREJNE SBIRKY

SaM silnice a mosty a.s. plastové okno pro Domov pro seniory ~ 9460,00 Ddmsky svét vstupenky na cerpdni sluzby 15 000,00
DOKOM FINAL plastové okno pro Domov pro seniory 9 460,00 CENTRUM, ALTHEA spol. s . o. zdravotnicky materidl 4002,00
KOMLEX DCs.r.o. plastové okno pro Domov pro seniory  9460,00  puDr. lvana Kubikovd DOZP Brezovd - kelimky, IZicky, 2000,00
Jaroslav Foldyna plastové okno pro Domov pro seniory 9 460,00 . p O/m_]rk),/ L L .,
. : RSDr. Jaroslav Hordk invalidni ¢tytkolové skiddaci choditko 3 500,00
EpaS - BSs.r.o. plastové okno pro Domov pro seniory  9460,00 L, R s
N ., i Nadacni fond Veolia hristé na petanque 50 000,00
EDS Holding a.s. plastové okno pro Domov pro seniory 18 920,00 Py P ——
- ’ - 2 : Dusan Mik kanceldrskd Zidle, prostirdni, polstdrky, 6 000,00
Daniela Trojanovd plastové okno pro Domov pro seniory  9460,00 L= podseddky, obrdzkové rdmecky d
CELKEM 331848,00

Vedle financnich a materidlnich dard slouZi jako dalsi zdroj ziskdvdni prispévku na zkvalitnéni poskytované péce o klienty verejné sbirky. V uplynulém roce
bylo Centrem socidlnich sluzeb Décin, p. o. zorganizovdno nékolik verejnych sbirek, v nichz bylo k 31.12.2011 vybrdno celkem 36.473,- KC. ViytéZek byl vénovdn
na pofizeni rekreacné rehabilitacnich pobytt pro klienty, ndkup potreb pro ergoterapii a aktivizaéni ¢innost pro klienty.

Finanéni a materidlni dary

Klienty Centra socidlnich sluzeb Décin, p. o. je mozné podporovat i naddle. Ddrci mohou financni dary po predchozi domluvé predat osobné na Centru
socidlnich sluzeb Décin, p. o. VyuZzit Ize ale i bezhotovostniho prevodu. V takovém pfipadé Ize financni dar zaslat na ucet organizace, ¢. U. 78-5305490277/0100,
ktery je vedeny u Komercni banky, a. s. v Déciné.

POSKYTOVANI INFORMACI

Poskytovdni informaci za rok 2011 podle § 18 zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti
Na zdkladé ustanoveni § 5 odst. 1 pism. e) zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu, ve vztahu k § 18 téhoZ
zdkona, zverejiiuje Centrum socidlnich sluZzeb Décin, p. o. (ddle jen CSS Décin) Viyrocni zprdvu o cinnosti v oblasti poskytovdni informaci za rok 2011.

Informace v roce2011:
« polet podanych Zddosti o informace -0 -+ pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zddosti - 0 « polet podanych odvoldni proti rozhodnuti - 0
« pocet rozsudki soudu ve véci prezkoumdni zdkonnosti rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti Zddosti o poskytnuti informace - 0
« CSS Décin je drzitelem licence ve véci ochrany prdva autorského vydané Ochrannym svazem autorskym; CSS Décin neposkytuje informace,
které jsou predmétem ochrany tohoto prdva
- pocet stiznosti podanych podle § 16a, divody jejich poddni a strucny popis zptisobu jejich vyrizeni - 0.
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